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Sistema de Datos Personales de Solicitud de Servicio de Alumbrado
Publico en el Area de Alumbrado Publico del H. Ayuntamiento del
Municipio de Coatepec, Ver.

I.- El responsable que tiene a su cargo el sistema de datos personales
H. Ayuntamiento de Coatepec, Veracruz. A través de Subdireccion de Desarrollo Municipal.

Il.- La denominacion del sistema de datos personales, la base y el tipo de datos
personales objeto del tratamiento

El sistema de datos personales de solicitud de servicio de alumbrado publico en el area de
alumbrado publico del H. Ayuntamiento del Municipio de Coatepec, Ver., cuenta con una base
de datos fisica y electrénica, siendo su contenido informacion de caracter identificativo,
electronicos y laborales.

Los datos personales recabados son los siguientes:

Categorias Datos

Datos identificativos .
e Nombre del solicitante

e NUumero de teléfono particular
e Numero de teléfono celular

e Domicilio particular

e Firma autégrafa

Datos electrénicos e Correo electrénico

lll.- Finalidades del tratamiento
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades:

Identificar y registrar las caracteristicas de luminaria, asi como su ubicacion, programar la visita
con el personal y recabar la firma del solicitante en formato de orden de trabajo.

De manera adicional se requiere su consentimiento para los datos personales otorgados en el
rubro de "Datos que puede proporcionar de manera opcional”, sean utilizados para fines
estadisticos sin que se haga identificable a los titulares.

IV.- Origen, la forma de recoleccidn y actualizacion de datos

El origen de los datos personales que se recaban, Identificar y registrar las caracteristicas de
luminaria, asi como su ubicacion, programar la visita con el personal y recabar la firma del
solicitante en formato de orden de trabajo, es durante el proceso de se recolectan de manera
directa o través de correo electronico.

V.- El nombre y cargo del &rea administrativa responsable del tratamiento
Nombre: Guillermo Landero Romero
Cargo: Subdireccion de Desarrollo Municipal.
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Area: Subdireccion de Desarrollo Municipal.
VI.- Las transferencias de las que pueden ser objeto

Le infformamos que sus datos personales no son transferidos a personas fisicas, empresas,
organizaciones o autoridades que no estén directamente vinculadas con el responsable del
tratamiento de los mismos.

VIl.- La normatividad aplicable que de fundamento al tratamiento en términos de los
principios de finalidad vy licitud

Articulo 35, Fraccion XXV, inciso b) y el articulo 57, inciso 1) y 2) de la Ley Organica del
Municipio Libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como los articulos 14, 21y
28 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales.

VIII.- El modo de interrelacionar la informacion registrada

La forma de interrelacionar la informacion mediante oficios y/o correo electrénico con las
siguientes areas:

Todas las areas que integra el ayuntamiento

IX.- El domicilio, teléfono y correo electrénico de la Unidad de Transparencia ante la que
podran ejercitarse de manera directa los derechos ARCO
Datos de la Unidad de Transparencia Domicilio:

Palacio Municipal s/n

Colonia: Centro

Coatepec, Ver.

C.P. 91500

Teléfono: 2284203446

Correo electronico: coatepec.transparencia@gmail.com

X. El tiempo de conservacién de los datos.

El tiempo de conservacion es de caracter administrativo y legal el cual serd de 4 afios en el area
de tramite y 3 en archivo de concentracion.

XI.- El nivel de seguridad

Bésico

Xll.- En caso de que hubiera presentado una violacién de la seguridad de los datos
personales se indicard la fecha de ocurrencia, la deteccion y la de atencion. Dicha

informacion deberd permanecer en el registro un afio calendario posterior a la fechade su
atencion.

Hasta el momento no se ha presentado ninguna violacion de la seguridad de los datos personales,
en caso de ocurrir se notificard a la Unidad de Transparencia.
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